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テックマークジャパンとＹＫＫ ＡＰが共同で 

スマートドア・リモコンシャッターを対象とした延長保証制度を 10 月より提供開始 
 

業界最長※1の 11年保証で、突発的な故障に対する不安を軽減し、製品の市場拡大・普及を目指す 

 

延長保証制度の設計・運営を行うテックマークジャパン株式会社（本社：東京都墨田区 代表取締役社

長：池西 桂 以下、「テックマークジャパン」）は、住宅用商品・ビル用商品のＹＫＫ ＡＰ株式会社（本

社：東京都千代田区 代表取締役社長：魚津 彰、以下「ＹＫＫ ＡＰ」）と共同で、スマートドア・リモ

コンシャッターを対象とした保証制度「ＹＫＫ ＡＰ延長保証制度（電装商品）」の提供を 2023 年 10 月

より開始します。 

 

 

 

本サービスは、スマートドア※2およびリモコンシャッターが対象の延長保証制度です。メーカー保証

開始日から業界最長の 11年間、突発的な電装部品の故障による修理費用をカバーすることで、消費者が

抱える電装商品に対する修理費用負担の不安を取り除き、スマートドアやリモコンシャッターの市場拡

大・普及を目指します。 

 

テックマークジャパンは、本サービスを通し、スマートドア等の IoT 製品やリモコンシャッターを購

入される方々の突発的な故障や修理費用負担に対する不安を軽減し、製品を長く安心して使っていただ

けるようサポートしてまいります。 

また、延長保証制度事業を通じて、“住み続けられるまちづくりを”（SDGs 11）および“つくる責任 つ

かう責任”（SDGs 12）を意識し、「安心・安全な住環境づくり」や「環境保全」に取り組み、消費者・エ

ンドユーザーの皆様およびクライアント、関連パートナー企業の皆様にとって最適な延長保証サービス

の企画設計・運営を継続してまいります。 

 

※1：スマートドア、リモコンシャッターを保証対象とする延長保証サービス市場を指します。(テックマ

ークジャパン調べ 2023/9/30時点) 

※2：スマートドアとは、電気錠の機能をドアハンドルに一体化した「スマートコントロールキー」を

標準搭載した玄関ドアのことをいいます。（https://www.ykkap.co.jp/consumer/products/door/sck） 

 

  

https://www.ykkap.co.jp/consumer/products/door/sck
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◆「ＹＫＫ ＡＰ延長保証制度（電装商品）」概要 

サービス名称  ：ＹＫＫ ＡＰ延長保証制度（電装商品） 

制度概要    ：ＹＫＫ ＡＰ株式会社が製造するスマートドアおよびリモコンシャッターの延長保証

制度対象商品  ：スマートドア、リモコンシャッター  

保証期間    ：5年・11年の 2プランをご用意。（無料メーカー保証期間を含む） 

保証料金(税込)  ：5年プラン 5,500円、11年プラン 15,950円 

保証範囲    ：自然故障（メーカー保証に準ずる） 

対象費用    ：部品代、現場調査費、工賃、出張費からなる修理代金 

保証修理限度額 ：一律 30 万円まで 

 

【ＹＫＫ ＡＰ延長保証制度（電装商品）の保証期間イメージ】 

 

 

■ＹＫＫ ＡＰ株式会社 会社概要 

所在地：東京都千代田区神田和泉町 1番地 

資本金：140億円  

代表取締役社長：魚津 彰 

主な事業：住宅用商品、ビル用商品、その他商品の設計、製造、施工および販売 

URL: https://www.ykkap.co.jp/ 

 

■テックマークジャパン株式会社 会社概要 

所在地：東京都墨田区錦糸 1-2-4 アルカウエスト 

資本金：4億 9,000万円 

代表取締役社長：池西 桂 

株主：AIGジャパン・ホールディングス株式会社（100％) 

主な事業：各種延長保証制度のコンサルティングと運営 

URL: https://www.techmark.co.jp/ 

 

AIG グループは、世界の保険業界のリーダーであり、AIGのメンバーカンパニーは約 70の国や地域で、

法人および個人のお客さまの資産を守り、リスクマネジメントをサポートするための保険ソリューショ

ンを提供しています。詳細は、ウェブサイト www.AIG.comをご覧ください。持株会社 AIG, Inc.はニュ

https://www.ykkap.co.jp/
https://www.techmark.co.jp/
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ーヨーク証券取引所に上場しています。 

日本では、AIG損害保険株式会社、アメリカンホーム医療・損害保険株式会社、ジェイアイ傷害火災保険

株式会社、AIGパートナーズ株式会社、テックマークジャパン株式会社などが事業を展開しています。 

 

 

 

 
 
 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

テックマークジャパン株式会社 
企画部 経営企画・広報チーム 

（techmarkj@aig.co.jp tel:03-5619-2200） 
 


